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Oryginat/Kopia

Umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej spedytora z rozszerzeniem o
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
przewoznika drogowego nr COR399663

zawarta w dniu 23.05.2023 r., pomiedzy:

Wiener Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna Vienna Insurance Group

z siedzibg w Warszawie (02-675) przy ul. Wotoskiej 22a, wpisanym do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem 0000033882, REGON: 010594552, NIP: 524-030-23-93, kapitat zaktadowy: 123.630.876 PLN - w
catosci optacony, posiadajacym status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu przepisow ustawy o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych, zwanym dalej Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group,

a

ORION EXPRESS

Jana Henryka Dabrowskiego 77a
60-529 Poznan
REGON: 388870074

zwanym dalej Ubezpieczonym.

Informacja o istotnych postanowieniach wzorca umowy, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Rodzaj informagji Numer (lub nazwa) jednostki redakcyjnej wzorca
Przestanki, ktorych zaistnienie §1,83 ust. 1, § 6 ust. 6 (Opgja Il) albo ust. 7 (Opcja l'i Ill), § 7-8, § 13 ust.
zobowigzuje Wiener TU S.A. 2, z uwzglednieniem ,Definigji”

Vienna Insurance Group do
wyptaty odszkodowania
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Wiener Towarzystwo Ubezpieczen Spdtka Akcyjna Vienna Insurance Group wiener Y
ul. Wotoska 22a, 02-675 Warszawa VIENNA INSURANCE GROUP
Ograniczenia oraz wytgczenia §1ust. 4,59 10,122,123 lit. ¢), 13.1-13.50raz 14,8 2,84 ust. 2,8 6
odpowiedzialnosci Wiener TU S.A. | ust. 3 (Opcja I) albo ust. 7 (Opgja Il) albo ust. 8 (Opcja Ill), § 8 ust. 6, § 9
Vienna Insurance Group ust. 1-3, § 13 ust. 1-2, z uwzglednieniem ,Definigji”

uprawniajace do odmowy wypfaty
odszkodowania lub jego
obnizenia

Strony niniejszej umowy uzgadniaja nastepujace warunki ubezpieczenia:

Definicje

Przez uzyte w niniejszej Umowie ubezpieczenia okreslenia rozumie sie:

1.

akt terroru - nielegalne dziatania i akcje organizowane z pobudek ideologicznych, religijnych, politycznych
lub spotecznych, indywidualne lub grupowe, skierowane przeciwko osobom, obiektom lub spoteczenstwu,
majace na celu wywarcie wptywu na organy wiadzy, wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludnosci lub
dezorganizacje zycia publicznego przy uzyciu przemocy badz grozby uzycia przemocy;

dokumenty - kazdy przedmiot lub zapis na komputerowym nosniku informacji, z ktérym zwiazane jest
okreslone prawo, albo ktéry ze wzgledu na zawartag w nim tres¢ stanowi dowdd prawa, stosunku prawnego
lub okolicznosci majacej znaczenie prawne;

dzieta sztuki - przedmioty o szczegolnej wartosci artystycznej, historycznej lub kulturalnej, niepowtarzalne,
indywidualne. Do dziet sztuki zalicza sie m.in. obrazy wykonane dowolna technika i na dowolnym nosniku,
rzezby i instalacje;

franszyza redukcyjna - okreslona kwotowo lub procentowo-kwotowo czes¢ roszczenia, za ktérg Wiener TU
S.A. Vienna Insurance Group nie ponosi odpowiedzialnosci;

Kodeks cywilny - Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny;

kontener - urzadzenie transportowe o trwatym charakterze i odpowiedniej wytrzymatosci zapewniajacej
mozliwos¢ wielokrotnego uzywania, o pojemnosci co najmniej jednego metra szesciennego, specjalnie
zaprojektowane w celu utatwienia przewozu towardéw jednym lub kilkoma rodzajami srodkdéw transportu;

Konwencja CMR - Konwencja o umowie miedzynarodowego przewozu drogowego towardw, sporzagdzona w
Genewie dn. 19.05.1956 roku;

osoba, za ktora Ubezpieczony ponosi odpowiedzialno$é¢ — osoba, za pomoca ktérej przewdz lub spedycje
rzeczy wykonuje Ubezpieczony, lub osoba, ktérej Ubezpieczony powierza wykonanie przewozu lub spedycji
rzeczy na podstawie umowy cywilnoprawnej;
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10.

11.
12.

13.

14.
15.

16.
17.

18.

19.
20.

21.

22.

parking strzezony - teren wydzielony, trwale ogrodzony, catodobowo dozorowany, oswietlony w porze
nocnej, wyposazony w urzadzenia blokujace wjazd i wyjazd, ktére uniemozliwiajg wjazd i wyjazd pojazdu bez
zezwolenia osoby dozorujacej parking;

podstawa naliczenia skfadki - warto$¢ przychodu Ubezpieczonego z tytutu swiadczonych ustug spedycyjnych
i przewozowych w okresie ubezpieczenia (netto, tzn. bez podatku VAT);

poszkodowany - osoba uprawniona do dochodzenia roszczen z tytutu umowy przewozu lub umowy spedycji;

pozostawienie Srodka transportu bez pieczy — fizyczne opuszczenie przez kierowce Srodka transportu lub
pozostawienie przez kierowce $rodka transportu wraz z przesytka w miejscach innych, niz wymienione w § 1
ust. 7. Zatacznika nr 1 do umowy ubezpieczenia nr jw.;

pracownik — osoba fizyczna zatrudniona na podstawie umowy o prace, powotania, wyboru, mianowania,
spotdzielczej umowy o prace lub umoéw cywilnoprawnych z wytgczeniem osoéb fizycznych prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza (nie dotyczy kontraktéw menedzerskich); za pracownika uwaza sie rowniez
praktykanta, wolontariusza, stazyste lub pracownika tymczasowego, ktorym Ubezpieczony powierzyt
wykonywanie okreslonych czynnosci na jego rzecz i pod jego kierownictwem;

Prawo przewozowe - Ustawa z dn. 15.11.1984 roku Prawo przewozowe, w aktualnym brzmieniu;

przedmioty majace znacznag wartos¢ kolekcjonerska - przedmioty, ktérych wycena rynkowa nie ma zwiazku z
kosztem ich wytworzenia, a wynika ze szczegdlnych waloréw estetycznych, rzadkosci wystepowania,
wysokiego popytu. Do przedmiotdéw takich zalicza sie m.in. znaczki pocztowe, numizmaty, fotografie oraz
wszelkie inne przedmioty, ktére w obrocie handlowym wyceniane sg wg powyzszych zasad;

przesytka (towar) - rzeczy przyjete do przewozu w zakresie umowy przewozu lub umowy spedycji;

przewoznik drogowy - przedsiebiorca wykonujacy zarobkowo drogowy przewdz rzeczy w ramach zawartych
przez siebie umow przewozu, zgodnie z posiadanymi licencjami i zezwoleniami, wymaganymi przez Ustawe
o transporcie drogowym oraz inne przepisy prawa, w zakresie transportu drogowego rzeczy;

SDR - Special Drawing Rights — Specjalne Prawa Ciggnienia — pienigdz utworzony przez Miedzynarodowy
Fundusz Walutowy;

sktadka nalezna - iloczyn podstawy naliczenia sktadki oraz stopy sktadki;

spedytor - przedsiebiorca, ktoéry za wynagrodzeniem podejmuje sie we wiasnym imieniu lub w imieniu
dajacego zlecenie do wysyfania lub odbioru przesytki albo do dokonania innych ustug zwigzanych z
przewozem przesyiki;

sublimit sumy ubezpieczenia - gérna granica odpowiedzialnosci Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group z
tytutu ryzyka objetego sublimitem sumy ubezpieczenia. W przypadku roszczenia dotyczacego ryzyka
objetego sublimitem sumy ubezpieczenia, pomniejszeniu o jego wartos¢ podlega suma ubezpieczenia w
odniesieniu do danego wypadku;

suma ubezpieczenia - okreslona w umowie ubezpieczenia kwota stanowigca gérna granice odpowiedzialnosci
Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group z tytutu kazdego wypadku ubezpieczeniowego zaistniatego w okresie
ubezpieczenia.
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23. szkoda — szkoda rzeczowa, szkoda finansowa;

24. szkoda finansowa - nie bedaca nastepstwem powstania szkody rzeczowej, wyrazona w pienigdzu strata
finansowa powstata w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przez Ubezpieczonego
zobowiagzan wynikajacych z umowy przewozu lub spedycji rzeczy;

25. szkoda nastepcza - bedacy bezposrednim nastepstwem powstania szkody rzeczowej, wyrazony w pienigdzu
uszczerbek w majatku poszkodowanego, w szczegdlnosci: dalsze szkody rzeczowe, wydatki nastepcze lub
utracone korzysci;

26. szkoda rzeczowa - szkoda w przesytce polegajaca na utracie, ubytku, uszkodzeniu lub zniszczeniu przesyiki,
powstata w nastepstwie niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Ubezpieczonego umowy spedycji
rzeczy;

27. srodek transportu - pojazd lub zespdt pojazddw tj. samochdd ciezarowy bez przyczepy albo z przyczepa,
ciggnik siodtowy z naczepa, znajdujacy sie w dyspozycji Ubezpieczonego (stanowiacy jego wiasnosé lub
bedacy przedmiotem dzierzawy, leasingu lub pozostajacy w dyspozycji na podstawie innych uprawnien
umownych);

28. Ubezpieczony - spedytor;

29. Umowa ADR - Umowa europejska dotyczagca miedzynarodowego transportu drogowego towardw
niebezpiecznych (ADR) zawarta w Genewie 30 wrzesnia 1957 r. (z p6zniejszymi zmianami);

30. Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej - Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej (z pézniejszymi zmianami);

31. utracone korzysci - powiekszenie stanu majgtkowego poszkodowanego, ktére nastgpitoby, gdyby szkoda nie
zaistniata;

32. wartosci pieniezne krajowe i zagraniczne znaki pieniezne (gotdwka) oraz: weksle, czeki, akredytywy, polecenia
wypftat, przekazy i inne dokumenty bankowe i finansowe ptatne w walucie polskiej lub obcej, obligacje,
papiery wartosciowe, banderole, znaki akcyzy, zetony, losy loteryjne, bilety komunikacji publicznej i inne znaki
legitymacyjne oraz inne $rodki zastepujace w obrocie gotéwke oraz ztoto, srebro i wyroby z tych metali,
kamienie szlachetne i perty, a takze platyna i pozostate metale z grupy platynowcédw;

33. wydanie przesytki osobie nieuprawnionej - wydanie przesytki z naruszeniem obowigzkdéw wskazanych w
niniejszej Umowie osobie, ktdra nie byta odbiorca lub nadawca lub podwykonawca, wskazanymi w
dokumentach przewozowych lub spedycyjnych;

34. wydatek nastepczy — wydatki wynikte z zaistnienia szkody i poniesione przez poszkodowanego, ktérych
poszkodowany nie ponidstby, gdyby szkoda nie zaistniata;

35. wypadek ubezpieczeniowy — wystapienie w okresie ubezpieczenia szkody objetej ubezpieczeniem, za ktéra
Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢.
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§1.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiot niniejszego ubezpieczenia stanowi odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego jako spedytora z
tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania czynnosci spedycyjnych w ramach zawartej umowy spedycji,
jaka ponosi on zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego oraz Ogolnych Polskich Warunkéw Spedycyjnych
(OPWS 2002 lub OPWS 2010), jezeli zawarta przez Ubezpieczonego umowa spedycji przewiduje ich
stosowanie.

2. Ochrong ubezpieczeniowa objete sa czynnosci spedycyjne wykonywane przez spedytora zgodnie z
obowiagzujacymi przepisami prawa, w tym:
a) wysytanie i odbidr przesyiki;
b) opracowywanie instrukcji wysytkowych;
c) doradztwo w zakresie warunkow przewozu, wyboru srodka transportu, trasy przewozu;
d) zawieranie umdw przewozu, wydawanie instrukcji przewoznikowi;

e) przygotowanie dokumentdédw zwigzanych z transportem przesytki, sporzadzanie dokumentacji
przewozowej;

f) zatadunek i wytadunek przesytek;

g) przygotowanie przesytki do przewozu, kontrola tadunku (wazenie, liczenie, znakowanie, opakowanie,
przepakowywanie);

h) powiadamianie odbiorcy o nadejsciu lub wystaniu przesyiki;
i) zgtaszanie przesytki do ubezpieczenia;
j) zgtaszanie przesytki do odprawy celnej (z wytaczeniem czynnosci agenta celnego);

k) podejmowanie czynnosci potrzebnych do uzyskania zwrotu nienaleznie pobranych sum z tytutu
przewoznego, cta i innych naleznosci zwigzanych z przewozem przesytki;

[)  czasowe magazynowanie i sktadowanie towardw (nie dtuzej niz 60 dni), bedace etapem transportu, w tym
w magazynach i sktadach celnych;

m) organizacja przewozu pustych i petnych kontenerow;

n) sporzadzanie protokotu szkody lub dopilnowanie, aby protokét szkody zostat sporzadzony.

3. W granicach ustalonej sumy ubezpieczenia, Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group obejmuje ochrona
ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego, jaka ponosi on w mysl przytoczonych w ust. 1
przepiséw prawa z tytutu szkod rzeczowych.
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4. Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group obejmuje réwniez ochronag ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢
cywilng Ubezpieczonego jaka ponosi on w mysl przytoczonych w ust. 1 przepiséw prawa z tytutu szkdd
finansowych powstatych w wyniku bteddw i uchybien w wykonywaniu czynnosci spedycyjnych okreslonych w
ust.2, w granicach sublimitu sumy ubezpieczenia wynoszacego 30.000 zt na jeden i wszystkie wypadki
ubezpieczeniowe w okresie ubezpieczenia.

5. W granicach sublimitu sumy ubezpieczenia w wysokosci 50.000 EUR na jeden i wszystkie wypadki
ubezpieczeniowe zaistniate w okresie ubezpieczenia, Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group obejmuje
ochrong ubezpieczeniowa szkody wyrzadzone wskutek razacego niedbalstwa przez Ubezpieczonego oraz
osoby, za ktore Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢. Z ochrony ubezpieczeniowej Wiener TU S.A. Vienna
Insurance Group wytaczone sg szkody powstate w zwigzku z naruszeniem przez Ubezpieczonego oraz osoby,
za ktére Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢, postanowien niniejszej umowy, o ktérych mowa w ust. 7 i 8
Zatacznika nr 1,

6. Na warunkach ubezpieczenia przewidzianych w Zataczniku nr 1 do niniejszej Umowy, ubezpieczeniem objeta
jest réwniez odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego wynikajgca z wejscia Ubezpieczonego podczas
realizacji umowy spedycji w prawa i obowiazki przewoznika drogowego w zwigzku z:

a) wystawieniem na Ubezpieczonego listu przewozowego lub innego réwnowaznego dokumentu
potwierdzajacego jego wstapienie w prawa i obowiazki przewoznika drogowego;

b) przyjeciem przez Ubezpieczonego zlecenia przewozu rzeczy;

€) uznaniem na mocy prawomocnego wyroku sgdu zawartej przez Ubezpieczonego umowy spedycji za
umowe przewozu.

7. W granicach sublimitu sumy ubezpieczenia wynoszacego 30.000,- zt na jeden i wszystkie wypadki
ubezpieczeniowe w okresie ubezpieczenia, Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group obejmuje ochrong
ubezpieczeniowg odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego z tytutu szkdd rzeczowych i finansowych,
spowodowanych nieterminowym podstawieniem $rodka transportu pod zatadunek, pod warunkiem, iz data
oraz godzina podstawienia $rodka transportu pod zatadunek jest okreslona w zleceniu przewozu,
wystawionym przewoznikowi realizujgcemu przewdz.

8. W przypadku, gdy w ramach umowy ubezpieczenia istnieje odpowiedzialnos¢ Wiener TU S.A. Vienna Insurance
Group za szkode powstatg w przesytce, ubezpieczenie obejmuje rowniez w granicach sumy ubezpieczenia
odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego z tytutu szkéd polegajacych na catkowitym zniszczeniu lub utracie
palet, giterboxdw.
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9. 1. W sytuacji, gdy w ramach niniejszej umowy ubezpieczenia zachodzi odpowiedzialnos¢ Wiener TU S.A.
Vienna Insurance Group za powstata szkode rzeczowg w przesytce, ubezpieczenie obejmuje
odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego z tytutu uszkodzenia lub utraty kontenera niebedacego
wihasnoscig Ubezpieczonego, z ktérego Ubezpieczony korzysta, realizujac spedycje.

9. 2. Z zakresu ubezpieczenia wytaczona jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego z tytutu szkéd w
kontenerze:

a) powstatych w nastepstwie wadliwej konstrukcji kontenera, a takze wady fabrycznej lub materiatowej
poszczegolnych jego elementow,

b) wynikajacych z zuzycia eksploatacyjnego kontenera,

¢) polegajacych na zarysowaniach, odpryskach farby, wgnieceniach,

d) spowodowanych korozja, oksydacja, gniciem.

9. 3. Wysokos¢ odszkodowania ustalana bedzie w ramach sumy ubezpieczenia:

a) wedtug rzeczywistych kosztéw naprawy, koszty te nie moga jednak przekroczy¢ wartosci okreslonej
w dowodzie przyjecia go do spedycji przez Ubezpieczonego w przypadku naprawy kontenera
nadajacego sie do naprawy,

b) na podstawie wartosci okreslonej w dowodzie przyjecia go do spedycji przez Ubezpieczonego,

¢) na podstawie réznicy pomiedzy wartoscig kontenera przed szkoda a kwota uzyskang za sprzedaz
pozostatosci w przypadku uszkodzenia kontenera w stopniu dyskwalifikujgcym go do naprawy albo
uszkodzenia kontenera w stopniu umozliwiajacym jego dalsza sprzedaz.

10. Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group obejmuje ochrona ubezpieczeniowa odpowiedzialno$¢ cywilna
Ubezpieczonego zwigzana ze spedycja lub przewozem tadunkéw ponadgabarytowych i ciezkich, wymagajacych
uzycia pojazdu specjalistycznego pod warunkiem uzyskania zezwolenia specjalnego na przejazd pojazdu
nienormatywnego.

11. W granicach odpowiedzialnosci Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group jest zobowigzane do:
a) zbadania zasadnosci roszczen wysuwanych przeciwko Ubezpieczonemu;

b) udzielenia Ubezpieczonemu niezbednej pomocy prawnej w sytuacji niezasadnosci kierowanych do niego
roszczen, a takze zwigzanej z zaspokojeniem roszczen zasadnych;

c) wypfaty odszkodowania, ktére Ubezpieczony zobowigzany jest zaptaci¢ poszkodowanemu zgodnie
uznaniem roszczenia przez Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group lub na podstawie zawartej lub
zaakceptowanej przez Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group ugody lub prawomocnego orzeczenia
sadu;

d) zwrotu kosztéw wyniktych z dziatah Ubezpieczonego po zajsciu wypadku ubezpieczeniowego w celu
zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow, jezeli byty one celowe, jakkolwiekby okazaty sie
bezskuteczne, w tym rowniez kosztéw przetadunku przesyiki, jej czasowego sktadowania, transportu
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zastepczego dla przesytki do miejsca przeznaczenia lub innego uzgodnionego z Wiener TU S.A. Vienna
Insurance Group miegjsca oraz innych form zabezpieczenia przesyiki po zaistnieniu szkody;

e) zwrotu kosztow ekspertyzy wykonanej w porozumieniu z Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group przez
rzeczoznawce powotanego przez Ubezpieczonego lub poszkodowanego;

f) zwrotu uzgodnionych z Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group kosztéw obrony sagdowej i pozasadowej
Ubezpieczonego przed roszczeniami poszkodowanego w sporze prowadzonym w porozumieniu z
Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group, w tym kosztéw mediacji lub postepowania pojednawczego.

12. Koszty, o ktérych mowa w ust. 11:

a) w lit a), b) i ¢) pokrywane sa przez Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group w granicach sumy
ubezpieczenia, o ktdérej mowa w § 4 niniejszej umowy;

b) w lit d), e) i f) Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group pokrywa dodatkowo w wysokosci 5% sumy
ubezpieczenia, ponad sume ubezpieczenia, ktérej mowa w § 4 niniejszej umowy.

§2.

Wylaczenia odpowiedzialnosci Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group

1. Ubezpieczeniem nie jest objeta odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego za szkody wyrzadzone umysinie
przez Ubezpieczonego oraz osoby, za ktére Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnosé.

2. Z zakresu ubezpieczenia wytaczona jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego jako spedytora za szkody
powstate wskutek:

a) pozostawienia przez Ubezpieczonego przesytki bez dozoru lub przez osoby, za ktére Ubezpieczony
ponosi odpowiedzialnos¢, w czasie, gdy przesytka znajduje sie w pieczy Ubezpieczonego,

b) wydania przez Ubezpieczonego przesytki osobie nieuprawnionej z tym jednak zastrzezeniem, ze dotyczy
to przypadku nie dochowania przez Ubezpieczonego obowigzkéw wynikajacych z postanowien § 7 ust. 3
niniejszej umowy,

C) poswiadczenia nieprawdy, podstepu, wymuszenia, szantazu, przewlaszczenia, niszczenia, usuwania,
przerabiania lub podrabiania dokumentow, wprowadzania w btad, przez lub wobec Ubezpieczonego,

d) ubytku wagi w przesytkach masowych wynikajacym z ich wtasciwosci okreslonych wtasciwymi przepisami
dla danego rodzaju rzeczy, a w przypadku braku takich przepiséw, granic ubytku wagi zwyczajowo

przyjetych,

e) wad witasnych lub naturalnych wtasciwosci przesytki,
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f) btedéow i nieporozumien wynikajacych z otrzymania przez Ubezpieczonego zlecenia ustnie lub
telefonicznie, a takze w nastepstwie zlecenia z niedoktadnymi, niekompletnymi lub nieprawidtowymi
danymi dotyczacymi przesyiki,

g) instrukgji udzielanych przez zleceniodawce innym stronom uczestniczacym w realizacji umowy spedycji,
z pominieciem Ubezpieczonego,

h) opdznienia w dostawie, chyba ze w ramach umowy spedycji Ubezpieczony przyjat zobowiazanie do
dostawy przesytki w ustalonym czasie. W takim przypadku ochrona ubezpieczeniowa Wiener TU S.A.
Vienna Insurance Group obejmuje wytacznie szkody rzeczowe.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje réwniez roszczen kierowanych do Ubezpieczonego z tytutu:

a) kar pienieznych, umownych, administracyjnych, grzywien sadowych, celnych i innych naleznosci
publicznoprawnych natozonych na Ubezpieczonego lub osoby, za ktdére Ubezpieczony ponosi
odpowiedzialnos¢;

b) konfiskaty przesytki przez uprawnione organa;

C) przyjecia przez Ubezpieczonego odpowiedzialnosci w zakresie szerszym od ponoszonej przez niego na
mocy przepisdw prawa;

d) szkéd powstatych w wyniku dziatania energii jadrowej, substancji promieniotwdrczych, dziatania
jakiejkolwiek broni chemicznej, biochemicznej, biologicznej lub elektromagnetycznej;

e) szkdd polegajacych na uszkodzeniu, zmianie lub zniszczeniu, ograniczeniu zakresu funkcjonalnosci, ogra-
niczeniu dostepnosci lub ograniczeniu dziatania (a takze bedace efektem uszkodzenia, zmiany lub
zniszczenia, ograniczenia zakresu funkcjonalnosci, dostepnosci lub dziatania) jakiegokolwiek systemu lub
sprzetu komputerowego, programéw, danych, nosnikéow danych stuzacych do przechowywania danych
informatycznych, mikroprocesoréw, uktadéw scalonych lub podobnych urzadzen badz sktadnikow
sprzetu komputerowego, jesli ww. zdarzenia nastapity w wyniku umysinego lub przypadkowego
przestania albo przekazania (elektronicznie lub w inny sposdb) programu zawierajgcego instrukcje lub
kody logiczne dziatajgce w niszczacy sposob, tj. m.in. wirusy, ,robaki” komputerowe lub inne podobnie
dziatajgce programy;

f) szkdd powstatych wskutek dziatania sity wyzszej, dziatan wojennych, stanu wyjatkowego, stanu
wojennego zamieszek spotecznych, strajkow, lokautéw, aktow terroru, sabotazu — chyba, ze wyptata
odszkodowania, ktére Ubezpieczony zobowigzany jest zaptaci¢ poszkodowanemu, bedzie uznaniem
roszczenia przez Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group lub na podstawie zawartej lub zaakceptowanej
przez Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group ugody lub prawomocnego orzeczenia saduy;

g) szkdd nastepczych.

4. Ochrong ubezpieczeniowa nie jest objeta odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego za spedycje lub przewdz
nastepujacych rzeczy:
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a) zywych zwierzat, zwtok i szczatkow ludzkich i zwierzecych;
b) wartosci pienieznych oraz dokumentéw i korespondencji pisemnej;
c) dziet sztuki, zbioréw filatelistycznych i numizmatycznych;

d) tadunkow niebezpiecznych sklasyfikowanych jako klasa Ii VI, odpowiednio, w Umowie ADR, Regulaminie
miedzynarodowego przewozu kolejami towaréw niebezpiecznych RID, Miedzynarodowym Morskim
Kodeksie tadunkéw Niebezpiecznych IMDG lub przepisach dotyczacych transportu materiatow
niebezpiecznych w miedzynarodowym transporcie lotniczym IATA-DGR;

e) broniiamunigji;
f) samochodow osobowych nowych i uzywanych;

g) przesytek kurierskich, za ktére Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢ na podstawie przepisow Prawa
Pocztowego,

5. Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group nie $wiadczy ochrony ani nie wyptaci $wiadczenia w zakresie w jakim
ochrona lub wyptata swiadczenia narazityby Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group na konsekwencje zwigzane
z nieprzestrzeganiem rezolucji ONZ lub regulacji sankcyjnych, embarga handlowego lub sankcji ekonomicznych
wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki, Zjednoczonego
Krolestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Pdtnocnej lub prawa innych krajéw i regulacji wydanych przez organizacje
miedzynarodowe, jesli maja zastosowanie do przedmiotu umowy.

6. Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group stosuje wytaczenie albo ograniczenie swojej odpowiedzialnosci, jezel
pomiedzy zdarzeniem ubezpieczeniowym lub szkoda a okolicznoscig wskazang w postanowieniach
dotyczacych danego wytaczenia albo ograniczenia odpowiedzialnosci istnieje adekwatny zwigzek
przyczynowo-skutkowy, tj. gdy zdarzenie ubezpieczeniowe lub szkoda sa typowym, normalnym nastepstwem
wspomnianej okolicznosci.

§3.

Podwykonawcy

1. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje rowniez, wynikajaca z art. 799 Kodeksu cywilnego, odpowiedzialnosé
Ubezpieczonego, jako spedytora, za postugiwanie sie w wykonaniu umowy spedycji przewoznikiem lub
dalszym spedytorem (podwykonawca).

2. 2. Ubezpieczony zobowiazuje sie do dochowania nalezytej starannosci w wyborze swoich podwykonawcéw.
Ubezpieczony zobligowany jest wybra¢ podwykonawcow:

a) posiadajacych wymagane licencje, zezwolenia lub koncesje na prowadzenie dziatalnosci w zakresie
niezbednym do realizacji zleconych czynnosci spedycyjnych,
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b) posiadajacych wazna przez caly okres $Swiadczenia ustugi polise ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej przewoznika drogowego lub, odpowiednio, spedytora, z petnym zakresem ubezpieczenia
(przez co rozumie sie brak wytaczen szkdd polegajacych na kradziezy i rabunku) obejmujacym przewéz
danego rodzaju towaru oraz z suma ubezpieczenia odpowiadajaca w transporcie krajowym wartosci
przesytki, a w transporcie miedzynarodowym - w odniesieniu do przewoznikéw - suma ubezpieczenia
nie nizsza niz iloczyn masy brutto przewozonego towaru i 8,33 SDR.

C) dysponujacych odpowiednimi srodkami transportu (w odniesieniu do przewoznikéw faktycznych).

3. Obowigzkiem Ubezpieczonego jest wydanie podwykonawcy szczegdtowych instrukcji postepowania z
przesytka, zgodnych z otrzymanym zleceniem spedycyjnym oraz posiadana przez Ubezpieczonego wiedza
fachowa.

4. Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group zastrzega sobie prawo regresu do podwykonawcéw odpowiedzialnych
za zaistnienie szkody.

§4.

Suma ubezpieczenia/Franszyza redukcyjna

1. Suma ubezpieczenia wynosi: 500.000 EUR z tytutu kazdego wypadku ubezpieczeniowego zaistniatego w
okresie ubezpieczenia

2. Franszyza redukcyjna wynosi: 300,00 EUR w kazdej szkodzie

§5.

Informacje o ryzyku

1. Ubezpieczony zobowiagzany jest przy zawieraniu umowy ubezpieczenia do podania Wiener TU S.A. Vienna
Insurance Group wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group
zapytywato. Ubezpieczajacy jest zobowigzany do zgtaszania na pismie do Wiener TU S.A. Vienna Insurance
Group wszelkich zmianach dotyczacych powyzszych okolicznosci niezwtocznie po powzieciu o nich
wiadomosci.

2. Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowa skutkdw wyzej wymienionych
okolicznosci, jezeli nie zostaty podane przez Ubezpieczonego do wiadomosci Wiener TU S.A. Vienna
Insurance Group
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§6.
Sktadka ubezpieczeniowa i poczatek okresu ubezpieczenia

1.
Ptatnosc¢ sktadki przelewem na konto: Bank Pekao S.A. NRB: 48 1240 6960 4539 0315 1839 9663

Sktadka roczna wynosi: 8.000,00 zt i jest ptatna do dnia 10.06.2023 r.

Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym, w
przypadku nieoptacenia przez Ubezpieczonego sktadki lub | raty sktadki w terminie wskazanym w ust. 1.
Wypowiedzenie umowy nie zwalnia Ubezpieczonego z obowiagzku zaptaty sktadki za okres, w jakim Wiener TU
S.A. Vienna Insurance Group udzielato ochrony ubezpieczeniowe;j.

W przypadku nieoptacenia przez Ubezpieczonego kolejnej raty sktadki w terminie okreslonym w ust. 1, umowa
ubezpieczenia moze zostac rozwigzana przez Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group po uprzednim wezwaniu
Ubezpieczonego, z zakresleniem mu 7-dniowego terminu na zaptate. Odpowiedzialnos¢ Wiener TU S.A.
Vienna Insurance Group ustaje z uptywem siddmego dnia od daty otrzymania przez Ubezpieczajacego
wezwania do zaptaty.

Za dzieh zaptaty sktadki albo jej raty uwaza sie dzien prawidtowego zlecenia zaptaty petnej kwoty, pod
warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczonego zgromadzone byly wystarczajace srodki w przypadku zaptaty
sktadki przelewem bankowym lub przekazem pocztowym. W przeciwnym wypadku za dzieh zaptaty sktadki
uwaza sie dzien uznania rachunku Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group petna kwota sktadki albo jej raty.

Ubezpieczonemu przystuguje zwrot sktadki (obliczanej wg zasady pro rata temporis) za okres niewykorzystanej
ochrony ubezpieczeniowej, w przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki
zostata zawarta niniejsza umowa.

Sktadka ubezpieczeniowa dotyczy opisanego w niniejszej umowie zakresu ubezpieczenia. Wszelkie zmiany w
tresci umowy ubezpieczenia wymagaja potwierdzenia na pismie przez Ubezpieczonego i Wiener TU S.A.
Vienna Insurance Group

Niezaleznie od terminu ptatnosci | raty sktadki, materialny poczatek ochrony ubezpieczeniowej udzielanej
przez Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group przypada na dzien wskazany w § 13 ust. 1 jako poczatek okresu
ubezpieczenia.

§7.

Obowiazki Ubezpieczonego
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Przy odbiorze przesytki Ubezpieczony, dziatajac jako spedytor, zobowigzany jest do sprawdzenia:

a) zgodnosci stanu faktycznego przesytki z otrzymanym zleceniem spedycyjnym lub inng otrzymang od
zleceniodawcy dokumentacja dotyczaca przesyiki,

b) stanu przygotowania przesytki do procesu transportowego oraz jej odpowiedniego opakowania,
zabezpieczenia i przygotowania do transportu, o ile Ubezpieczony fizycznie dokonuje odbioru przesytki w
celu realizacji zlecenia spedycyjnego.

Ubezpieczony zobowiagzany jest do zachowania nalezytej starannosci w ochronie przyjetej do spedycji przesytki
oraz prawidtowego zabezpieczenia w czasie, gdy przesytka znajduje sie w jego pieczy.

Obowiazkiem Ubezpieczonego jest do zachowanie nalezytej starannosci w wydaniu przesytki osobie
uprawnionej, w tym w wydaniu przesytki podwykonawcy. Przez nalezyta staranno$¢ w wydaniu przesytki
rozumie sie dziatanie Ubezpieczonego spetniajace facznie nastepujace warunki:

3.1. w odniesieniu do osoby wskazanej przez nadawce jako odbiorca przesytki:
a) dostarczyt przesytke do miejsca/na adres wskazany przez nadawce,
b) wydat przesytke osobie dorostej przebywajacej w miejscu wskazanym przez nadawce,

c) otrzymat pokwitowanie odbioru przesytki opatrzone pieczecig firmowa lub podpisem osoby
odbierajacej przesytke.

3.2. w odniesieniu do podwykonawcy ustug spedycyjnych/przewozowych Ubezpieczony:
a) zazadat czytelnych dokumentdw, o ktérych mowa w § 3 ust 2 niniejszej umowy ubezpieczenia,
b) sprawdzit wiarygodnos¢ podwykonawcy w oparciu o dokumenty, o ktérych mowa wyzej, tacznie,
wszystkimi wskazanymi ponizej sposobami:
e na stronie internetowej Ministerstwa Gospodarki w bazie Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalno$ci Gospodarczej (adres https://prod.ceidg.gov.pl);
. na stronie internetowej Ministerstwa  Sprawiedliwosci w bazie KRS (adres
https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu);
e na stronie internetowej Gtownego Urzedu Statystycznego, w bazie NIP, REGON (adres

http://www.stat.gov.pl);

e  otrzymat dokument ubezpieczenia, potwierdzajacy posiadanie przez podwykonawce polisy OC
przewoznika,

e uzyskat poprzez poczte elektroniczng (e-mail) potwierdzenie od Towarzystwa
Ubezpieczeniowego, w ktdérym ulokowano ubezpieczenie OC przewoznika drogowego,
stwierdzajace istnienie umowy ubezpieczenia w zakresie, o ktérym mowa § 3 ust 2 niniejszej
umowy ubezpieczenia wraz z informacja o optaceniu sktadki lub wymagalnych rat sktadki.
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) zobowigzat podwykonawce jako spedytora dalszego do spetnienia warunkéw, o ktérych mowa w ust.
1. oraz ust. 3.1, oraz jako przewoznika do spetnienia warunkdw, o ktérych mowa w § 4 zatacznika nr 1
oraz ust. 3.1 niniejszego paragrafu.

3.3. czynnosci, o ktérych mowa:

a) w ust. 3.2 lit. a) i b) wykonywane sg w odniesieniu do podwykonawcy jednorazowo, przy nawigzaniu
wspotpracy,

b) w ust. 3.2 lit. ¢) Ubezpieczony wykonuje przy kazdorazowym udzielaniu zlecenia podwykonawcy.

3.4. Wykonanie przez Ubezpieczonego obowigzkéw, o ktorym mowa wyzej, w razie szkody nie bedzie
traktowane jako wydanie przesytki osobie nieuprawnione;j.

4. Jezeli niedopetnienie przez Ubezpieczonego obowigzkéw wskazanych w ust. 3.2. — 3.3 bedzie miato wplyw na
powstanie lub rozmiar szkody lub tez pozbawi Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group mozliwosci
skutecznego dochodzenia regresu, Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group uprawnione jest, odpowiednio,
do odmowy wyptaty odszkodowania albo ograniczenia jego wysokosci.

§8.

Postepowanie w przypadku wystapienia wypadku ubezpieczeniowego

1. O kazdym wypadku ubezpieczeniowym Ubezpieczony zobowigzany jest powiadomic niezwtocznie Wiener TU
S.A. Vienna Insurance Group za posrednictwem poczty e-mail na adres: szkody.korporacyjne@wiener.pl, nie

pozniej jednak niz w ciggu 5 dni roboczych od daty powziecia o nim wiadomosci.

2. Jezeli poszkodowany dochodzi swoich roszczeh wobec Ubezpieczonego, Ubezpieczony jest zobowigzany
poinformowac o tym Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group w ciaggu 5 dni roboczych od daty powziecia o
tym wiadomosci.

3. Jezeli wobec Ubezpieczonego wszczeto postepowanie przygotowawcze badz wystgpiono na droge sadowa,
Ubezpieczony zobowigzany jest poinformowaé o tym fakcie Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group
niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciagu 3 dni roboczych od powziecia o tym wiadomosci, nawet w
przypadku wczesniejszego zgtoszenia, o ktébrym mowa w ust. 1.

Strona 14 z 22
Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group NIP: 5240302393, KRS: 0000033882
7 ul. Wotoska 22A, 02-675 Warszawa Sad Rejonc
( ener.pl & kontakt( Wydziat Xlll Gospodarczy Krajowe
£ (22) 469 69 69 Kapitat zakladowy: 123 630 8

jla m.st. Warszawy
ejestru Sgdowego
376 zt wplacony w calosci



mailto:szkody.korporacyjne@wiener.pl

Product_CODE: 140013001

A\ 7

Wiener Towarzystwo Ubezpieczen Spdtka Akcyjna Vienna Insurance Group wiener !
ul. Wotoska 22a, 02-675 Warszawa

VIENNA INSURANCE GROUP

4. W przypadku zajscia wypadku ubezpieczeniowego, Ubezpieczony zobowigzany jest uzyé dostepnych mu
Srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmnigjszenia jej
rozmiarow.

5. Ubezpieczony jest zobowigzany:

a) umozliwi¢ Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group dochodzenie roszczeh odszkodowawczych wobec oséb
odpowiedzialnych za szkode oraz przeprowadzenie przez Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group
czynnosci niezbednych w celu ustalenia wszelkich okolicznosci dotyczacych szkody,

b) bezzwtocznie powiadomic¢ policje jezeli zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze szkoda jest wynikiem
przestepstwa lub jesli szkoda powstata w wyniku wypadku drogowego,

¢) do podejmowania we witasnym zakresie, w przewidzianych terminach, wszystkich niezbednych czynnosci
procesowych i czynnosci prawnych pozaprocesowych niezbednych do obrony przez roszczeniem, w tym
takze zgtoszenia we wtasciwym terminie sprzeciwu, zarzutéw oraz wniesienia innych pism procesowych i
oswiadczen lub podjecia niezbednych srodkéw zaskarzenia,

d) udzieli¢, na zadanie Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group, osobie wskazanej przez Wiener TU S.A. Vienna
Insurance Group petnomocnictwa niezbednego do prowadzenia sprawy, w tym petnomocnictwa
procesowego, jezeli przeciwko Ubezpieczonemu poszkodowany wystapit na droge sadowa, a takze do
przekazania jej wszystkich informacji niezbednych do prowadzenia procesu oraz do bezzwtocznego
przekazywania Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group wszelkich istotnych informacji dotyczacych
prowadzonej sprawy.

6. Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group nie uprawnia Ubezpieczonego do podejmowania dziatan
zmierzajacych do uznania lub zaspokojenia roszczen, zawarcia ugody z osoba poszkodowang, ani zrzeczenia
sie zarzutu przedawnienia bez uprzedniej akceptacji ze strony Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group

7. Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group jest zobowigzane do spetnienia swiadczenia w ciggu 30 dni od daty
zawiadomienia o wypadku ubezpieczeniowym.

8. Gdyby wyjasnienie w terminie okreslonym w ust. 7 okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe,
odszkodowanie powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng cze$¢ odszkodowania Wiener
TU S.A. Vienna Insurance Group wyptaci w terminie przewidzianym w ust. 7.

9. Jezeli odszkodowanie lub $wiadczenie nie przystuguje lub przyznano je w innej wysokosci niz wniesione
roszczenia, Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group informuje o tym na piSmie osobe wystepujaca z
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roszczeniem oraz Ubezpieczonego - jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na cudzy rachunek, a
Ubezpieczony nie jest osoba zgtaszajaca roszczenie — wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng
uzasadniajace catkowitg lub czesciowa odmowe wyptaty odszkodowania lub swiadczenia oraz zawiadamiajac
o mozliwosci odwotania sie lub o dochodzeniu roszczen na drodze postepowania sagdowego.

10. Na potrzeby likwidacji szkody wartosci wyrazone w walutach wymienialnych przeliczane beda na ztote polskie
wg $redniego kursu NBP z dnia wydania przez Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group decyzji w sprawie
odszkodowania.

§9.

Utrata praw do odszkodowania

1. W razie naruszenia przez Ubezpieczonego z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzkéw, o ktorych
mowa w § 8 ust. 1-3, Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie,
jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Wiener TU S.A. Vienna Insurance
Group ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku ubezpieczeniowego.

2. Jezeli Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group w terminie wyznaczonym do zawiadomienia otrzymato
wiadomos$¢ o okolicznosciach, ktore nalezato poda¢ do jego wiadomosci, uznaje sie, ze skutki braku
zawiadomienia o wypadku ubezpieczeniowym nie nastepuja.

3. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa przez Ubezpieczonego:

a) obowiagzku okreslonego w § 8 ust. 4 - Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group jest wolne od
odpowiedzialnosci za szkode powstatg z tego powodu,

b) ktéregokolwiek z obowigzkéw wynikajacych z umowy ubezpieczenia - Wiener TU S.A. Vienna Insurance
Group jest zwolnione z obowigzku swiadczenia w takim zakresie, w jakim naruszenie miato wptyw na
powstanie lub wielko$¢ szkody lub na mozliwos¢ ustalenia zasadnosci i wysokosci roszczenia.

4. Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group nie moze podnies¢ zarzutu przeciwko poszkodowanemu, jezeli
naruszenie przez Ubezpieczonego obowiazku, o ktérym mowa w ust. 3 lit. b), nastgpito po zajsciu wypadku
ubezpieczeniowego.

§10.

Przelew wierzytelnosci ubezpieczonego
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Przelew wierzytelnosci Ubezpieczonego z tytutu niniejszej umowy ubezpieczenia mozliwy jest wytacznie za

uprzedniag pisemng zgoda Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group

§11.
Ubezpieczenie na cudzy rachunek

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek.

Osoba, na ktérej rachunek zostata zawarta umowa ubezpieczenia (Ubezpieczony) musi by¢ wskazana imiennie
w umowie ubezpieczenia.

Na zadanie Ubezpieczonego Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group, w terminie 14 dni od daty otrzymania
zadania, udzieli mu informacji na pismie o postanowieniach umowy ubezpieczenia zawartej na jego rachunek
oraz o postanowieniach umowy w zakresie, w jakim dotycza jego praw i obowiazkow.

§12.

Roszczenia regresowe

Z dniem wyptaty odszkodowania na Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group przechodzi roszczenie
Ubezpieczonego przeciwko osobie odpowiedzialnej za szkode do wysokosci wyptaconego odszkodowania.
Ubezpieczony jest zobowigzany udzieli¢ wszelkiej pomocy niezbednej Wiener TU S.A. Vienna Insurance
Group do dochodzenia roszczen regresowych.

Jezeli Ubezpieczony zrezygnowat z prawa dochodzenia roszczenia wobec osoby ponoszacej
odpowiedzialno$¢ za szkode lub zrezygnowat z zabezpieczenia roszczenia, Wiener TU S.A. Vienna Insurance
Group jest zwolnione z obowigzku $wiadczenia w takim zakresie, w jakim spowodowato to powstanie szkody
lub uniemozliwito dochodzenie roszczen regresowych. Jezeli zrzeczenie sie albo ograniczenie roszczenia
zostanie ujawnione po wyptaceniu przez Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group odszkodowania i
uniemozliwi dochodzenie przez Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group roszczen regresowych albo ograniczy
ich zakres, wowczas Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group przystuguje prawo dochodzenia od

Ubezpieczonego zwrotu, odpowiednio, catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania.

Przejscie roszczen na Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group nie nastepuje, jezeli sprawca szkody jest osoba
pozostajaca z Ubezpieczonym we wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba ze szkoda zostata wyrzadzona
umyslinie.

§13.
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Obowigzywanie umowy

1. Umowa ubezpieczenia zawarta zostaje na okres od dn. 27.05.2023 godz. 00:00 do dn. 26.05.2024 godz.
24:00 (12 miesieczny okres ubezpieczenia) i obejmuje wypadki ubezpieczeniowe zaistniate we wskazanym
wyzej okresie ubezpieczenia, pod warunkiem, ze rozpoczecie przewozu wstapito w okresie ubezpieczenia, a
zgtoszenie roszczenia z tego tytutu nastapito przed uptywem terminu przedawnienia.

2. Ubezpieczenie obejmuje:
a) czynnosci spedycyjne wykonywane na terytorium catego swiata, z wytaczeniem USA i Kanady.

b) przewozy wykonywane na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Europy, z wytaczeniem Ukrainy oraz
krajéw Wspolnoty Niepodlegtych Panstw

3. Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group uprawnione jest do wypowiedzenia umowy ubezpieczenia w terminie
jednego miesigca od dnia powziecia wiadomosci o naruszeniu przez Ubezpieczonego z winy umysinej lub
razagcego niedbalstwa obowiazkéw wynikajacych z umowy ubezpieczenia.

4. W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta,
Ubezpieczonemu przystuguje zwrot sktadki za kazdy dzieh niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

5. Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na rachunek innej osoby, osoba ta ma prawo wystapi¢ z umowy
ubezpieczenia, sktadajac pisemne oswiadczenie Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group Wystapienie ma
skutek w dniu nastepnym po ztozeniu o$wiadczenia, chyba ze osoba wystepujaca z umowy ubezpieczenia
ustalita z Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group inaczej.

§ 14.

Odstapienie od umowy

Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a jezeli Ubezpieczajacy jest
przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia
nie zwalnia Ubezpieczonego z obowiagzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim Wiener TU S.A. Vienna Insurance
Group udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

§ 15.

Postepowanie reklamacyjne
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1. Reklamacje w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia moze zgtosi¢ ubezpieczajacy,
ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z tej umowy.

2. Reklamacje mozna ztozy¢:
1) w formie pisemnej — na adres wybranej jednostki Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group lub osobiscie;
2) w formie elektronicznej (formularz reklamacyjny na stronie internetowej www.wiener.pl);

3) ustnie (osobiscie do protokotu lub telefonicznie).

3. Reklamacja powinna zawierac:
1) imie, nazwisko (nazwe), adres i numer telefonu kontaktowego zgtaszajacego reklamacje;
2) numer zgtoszenia szkody lub numer polisy;
3) przedmiot reklamacji;
4) uzasadnienie reklamacgji, z podaniem ewentualnych dowodow.
4. Reklamacja jest rozpatrywana niezwtocznie, nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Jezeli z
uwagi na szczeg6lne skomplikowanie sprawy nie jest mozliwe udzielenie odpowiedzi we wskazanym wyzej

terminie, termin ten zostaje wydtuzony do nie wiecej niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Zgtaszajacy
reklamacje zostaje poinformowany o:

1) przyczynie opdznienia;
2) okolicznosciach, ktore musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

3) przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi.

5. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group powiadamia zgtaszajacego
reklamacje w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika informacgji, przy czym udzielenie
przez Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group odpowiedzi na reklamacje poczta elektroniczna jest mozliwe
wytacznie na wniosek klienta.

6. Zgtaszajacy reklamacje moze wystgpi¢ do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy.

7. Spér moze zostac rozstrzygniety w drodze pozasadowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw
miedzy klientem a podmiotem rynku finansowego, prowadzonego przez Rzecznika Finansowego (adres
strony internetowej: www.rf.gov.pl), albo postepowania przed Sadem Polubownym przy Komisji Nadzoru
Finansowego (adres strony internetowej: www.knf.gov.pl).

8. Zgtaszajagcemu reklamacje przystuguje prawo dochodzenia swoich roszczen przed sadem powszechnym.
Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o
wihasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia badZz przed sad wiasciwy dla miegjsca
zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

9. Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 16.
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Przetwarzanie danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych jest Wiener Towarzystwo Ubezpieczeh Spétka Akcyjna Vienna
Insurance Group z siedzibg w Warszawie (02-675), ul. Wotoska 22A. Z administratorem mozna kontaktowac
sie pisemnie na adres siedziby administratora, poprzez formularz kontaktowy pod adresem www.wiener.pl
lub za posrednictwem inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie kontaktowac poprzez adres email
iod@wiener.pl.

Z inspektorem ochrony danych mozna kontaktowac¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania
danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

2. Dane osobowe beda przetwarzane w celu:

1. przedstawienia oferty lub zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, w tym dokonania oceny ryzyka
ubezpieczeniowego — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia PE i R (UE) 2016/679 z dnia
27.04.2016 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych (dalej:
RODO);

2. marketingu bezposredniego ustug wtasnych administratora, w tym w celach analitycznych i profilowania
- na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, uzasadnionym interesem administratora jest prowadzenie
marketingu bezposredniego swoich ustug;

3. ewentualnie w celu dochodzenia roszczen zwigzanych z umowa ubezpieczenia — na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f RODO, uzasadnionym interesem administratora jest dochodzenie przez niego roszczen;

4. ewentualnie w celu podejmowania czynnosci zwigzanych z przeciwdziataniem wyptacaniu nienaleznych
$wiadczen i odszkodowan — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, uzasadnionym interesem administratora
jest przeciwdziatanie wyptacaniu nienaleznych swiadczen i odszkodowarn;

5. reasekuragji ryzyk — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, uzasadnionym interesem administratora jest
zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego z umowa.

3. Dane osobowe moga by¢ udostepnione lub przekazane podmiotom upowaznionym do pozyskania danych
osobowych na podstawie szczegdlnych przepisdw prawa, innym zakladom ubezpieczen i zaktadom
reasekuracji, firmom audytorskim, dostawcom ustug pocztowych, firmom windykacyjnym, petnomocnikom
procesowym, a takze podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe w imieniu administratora (na podstawie
umowy z administratorem, w zakresie przez niego wskazanym i wytacznie zgodnie z poleceniami
administratora), w tym podmiotom przeprowadzajgcym likwidacje szkody.

4. W razie wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego na terytorium panstwa nienalezgcego do Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG), Pani/Pana dane moga zosta¢ udostepnione lub przekazane do takiego
panstwa trzeciego, w tym réwniez do panstwa niezapewniajacego, wedtug Komisji Europejskiej,
odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych.

5. Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do sporzadzenia i przedstawienia oferty, nie
dtuzej jednak niz do momentu wygasniecia roszczen o zawarcie umowy ubezpieczenia, chyba, ze dojdzie do
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zawarcia umowy, wowczas do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia lub do
momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego ze szczegolnych przepiséw prawa.
Dane przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego beda przechowywane do momentu zgtoszenia
przez Panig/Pana sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

Przystuguje Pani/Panu prawo:

e dostepu do danych, prawo zadania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania;

e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - w zakresie w jakim podstawa
przetwarzania danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora;

e przenoszenia danych - w zakresie, w jakim dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy
ubezpieczenia, tj. do otrzymania od administratora danych osobowych, w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajagcym sie do odczytu maszynowego;

e whiesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych.

Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia oraz dokonania
oceny ryzyka ubezpieczeniowego (bez podania danych osobowych nie jest mozliwe dokonanie oceny ryzyka
ubezpieczeniowego i  zawarcie  umowy  ubezpieczenia). @ Podanie  danych  osobowych
w celach marketingowych jest dobrowolne.

§17.

Postanowienia koncowe

Wszelkie zmiany postanowien niniejszej umowy ubezpieczenia wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Wszelkie zawiadomienia oraz oswiadczenia powinny by¢ sktadane w formie pisemnej pod rygorem
bezskutecznosci.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych umowie ubezpieczenia zastosowanie majg wtasciwe przepisy
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